
7!)3��'/0(%2���

7!)3

● 7IDE�!REA�)NFORMATION�3ERVERS

COURS UREC�CNRS�FR



7!)3��'/0(%2���

7!)3

● �������*EAN
0AUL�'AUTIER



7!)3��'/0(%2���

'©N©RALIT©S���	

● $©VELOPP©�POUR�PERMETTRE�LA�RECHERCHE�DE�DOCUMENTS�EN
POSANT�DES�QUESTIONS�EN�LANGAGE�NATUREL

» 4HINKING�-ACHINE��!PPLE�#OMPUTER��$OW
*ONES�

● $EUX�NOTIONS�ESSENTIELLES�ET�TOTALEMENT�NOUVELLES�PAR
RAPPORT�AUX�AUTRES�OUTILS��

» ,A�RECHERCHE�SE�FAIT�SUR�LE�CONTENU�DU�DOCUMENT��LE�TEXTE�QUI�LE�COMPOSE�ET
NON�PLUS�SUR�LES�TITRES�ET�LES�MOTS
CLES�

– RECHERCHE�DITE�EN��TEXTE�INT©GRAL�

» #LASSEMENT�DES�DOCUMENTS�TOUV©S�PAR�ORDRE�DE�PERTINENCE
���LA�PERTINENCE�DE�LA�SAISIE�DES�CRIT¨RES�CONDITIONNE�LA�PERTINENCE�DE�LA
RECHERCHE�
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'©N©RALIT©S���	

● %NSEMBLE�DE�LOGICIELS
» CR©ATION�DE�BASES�DE�DONN©ES�INDEX©ES�SUR�DES�SERVEURS�ACCESSIBLES�PAR
L�)NTERNET�

– BASE�7!)3��SOURCE�7!)3

● ,E�DIALOGUE�CLIENT
SERVEUR�S�APPUIE�SUR�UNE�VARIANTE�DU
PROTOCOLE�:������DE�L�!.3)
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,ES�LOGICIELS�7!)3���	

● 5N�PROGRAMME�D�INDEXATION���WAISINDEX

» CONSTRUCTION�D�UN�INDEX�PAR�BALAYAGE�D�UN�OU�PLUSIEURS�FICHIERS�

» L�INDEX�CONTIENT�UNE�LIGNE�DE�DESCRIPTION�POUR�CHAQUE�DOCUMENT���(EADER�,INE

» L�INDEX�COMPORTE�UNE�ENTR©E�PAR�MOT

» UNE�ENTR©E�POINTE�VERS�VERS�UNE�LISTE�DE�DOCUMENTS�AVEC�CHACUN�UN�POIDS

– POIDS�PROPORTIONNEL�AU�NOMBRE�D�OCCURENCES�DU�MOT�DANS�LE�DOCUMENT�
– INDEXATION�PARAMETRABLE�
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,ES�LOGICIELS�7!)3���	

● 5N�PROGRAMME�SERVEUR���WAISSERVER
» R©POND� �UNE�REQUªTE�PAR�UNE�LISTE�ORDONN©�DE��(EADER�,INES�

»  �UNE�DEMANADE�DE�TRANSFERT��IL�ENVOIE�LE�DOCUMENT

» FORMAT�DU�DOCUMENT�
– TEXTE�!3#))��0OSTSCRIPT��DVI��IMAGES�')&��4)&&��DOCUMENTS�-)-%

● 5N�PROGRAMME�CLIENT
» 0OSE�UNE�QUESTION� �UN�O¹�PLUSIEURS�SERVEURS

– L�OP©RATEUR�IMPLICITE�EST�LE�/5

» 5NIX���WAISSEARCH��XWAIS���
» -AC���7!)3TATION��0#�����OACWAIS��WWAIS���
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"ASE�7!)3����	

● 5N�FICHIER�SUFFIX©�PAR��SRC�D©CRIT�LA�BASE
» NOM�DE�L�INDEX��NOM�DU�SERVEUR��NUM©RO�DE�PORT�4#0�

» LA�DESCRIPTION�DU�CONTENU�DE�LA�BASE�
» LES�COORDONN©ES�DE�L�ADMINISTRATEUR�

● -ISE� �JOUR
» STOCKAGE�DES�DOCUMENTS�DANS�LE�MªME�FORMAT�QUE�LES�PR©C©DENTS�

» REG©N©RATION�DU�FICHIER�D�INDEX�
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● 5NE�BASE�MONDIALE�EXISTE
» REGROUPE�L�ENSEMBLE�DES�FICHIERS��SRC�DES�BASES�EXISTANTES�SUR�L�)NTERNET��
ENVIRON�����BASES

» CONSTITUE�L�ANNUAIRE�MONDIALE�DES�BASES�7!)3���DIRECTORY�OF�SERVERS

– MACHINE�QUAKE�THINK�COM

» ANNUAIRE�DES�BASES�FRAN§AISES���DIRECTORY
ZENON
INRIA
FR
– MACHINE�ZENON�INRIA�FR

● 7AIS�PEUT�FRONTALISER�UN�AUTRE�3'"$
» N©CESSITE�UN�TRADUCTEUR
» AJOUT�DU�R©SULTAT�DANS�DE�NOUVEAUX�DOCUMENTS

» REFAIRE�UNE�INDEXATION�7!)3

– EXEMPLE���4%84/
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)NTERROGATION

● 0REMI¨RE�UTILISATION�SUR�UN�SUJET
» INTERROGATION�DE�L�ANNUAIRE�MONDIALE�AVEC�DES�MOTS�CL©S�

» R©CEPTION�D�UNE�LISTE�DE�BASES�TRAITANT�DU�SUJET�

» ENSUITE�ON�PEUT�LANCER�DES�INTERROGATIONS�SUR�LES�BASES

● #R©ATION�D�UN�ENVIRONNEMENT�AVEC�TROIS�R©PERTOIRES
– WAIS
SOURCES���FICHIERS��SRC�DES�SOURCES�INT©RESSANT�L�UTILISATEUR

– WAIS
QUESTIONS���TEXTE�DES�QUESTIONS�PRªTES� �L�EMPLOI

– WAIS
DOCUMENTS���DOCUMENTS�SAUVEGARD©S�LORS�D�INTERROGATIONS
PR©C©DENTES
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,IMITES�DE�7AIS���	

● ,E�MONDE�DE�L�INFORMATION�EST�REPR©SENT©�PAR�UNE�STRUCTURE�PLATE
��LA�BASE

» PAS�DE�POINTAGE�VERS�UNE�AUTRE�BASE

● ,�ANNUAIRE�N�EST�PAS�UN�OUTIL�SUFFISANT�POUR�ACC©DER�RAPIDEMENT
 �CE�QUE�L�ON�CHERCHE�

● /N�ATTEINT�LES�DOCUMENTS�PAR�MOTS
CL©S
» ON�NE�PROGRESSE�PAS�DANS�UNE�ARBORECENCE�DE�FICHIERS�OU�DANS�DE�L�(YPERTEXT�

● ,A�SYNTAXE�DES�REQUªTES�EST�PAUVRES�
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,IMITES�DE�7AIS���	

● 7!)3�N�EST�PAS�RECONNU�COMME�UN�GESTIONNAIRE�DE�BASE�DE
DONN©ES

» ABSENCE�DE�THESAURUS��CLASSIFICATION�TR¨S�SIMPLE�DES�DOCUMENTS

● 7AIS�EST�UTILIS©�POUR�INDEXER�LES�FICHES�BIBLIOGRAPHIQUES�DE
FONDS�DOCUMENTAIRES��DES�RAPPORTS�DE�RECHERCHE��DES
PUBLICATIONS�
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'©N©RALIT©S

● #ON§U�PAR�L�5NIVERSIT©�DU�-INNESOTA
» SERVICE�D�INFORMATION�DE�CAMPUS

● !PPLICATION�#LIENT
3ERVEUR�AVEC�UN�PROTOCOLE�DE
COMMUNICATION�SP©CIFIQUE�

● )NSTRUMENT�DE�NAVIGATION
» VOYAGE�ENTRE�TOUS�LES�SERVEURS�DE�L�)NTERNET
» R©CUP©RATION�DE�DOCUMENTS�SUR�L�)NTERNET

● ,ES�DOCUMENTS�SONT�PR©SENT©S�SOUS�FORME�D�UNE
ARBORESCENCE�SIMILAIRE�AU�SYST¨ME�DE�FICHIERS�5NIX�

» PROMENADE�DANS�L�ARBORESCENCE�

» INTERROGATION�DE�BASES�DE�DONN©ES�INDEX©ES�AVEC�DES�MOTS�CL©S�
» VISUALISATION�D�UN�DOCUMENT�

» TRANSFERT�ET�STOCKAGE�D�UN�DOCUMENT�
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,OGICIELS

● SERVEURS
» 5NIX���D©MON�GOPHERD

» -AC��6-3

● CLIENTS
» 5NIX���GOPHER��XGOPHER
» -AC���4URBO'OPHER��'OPHER!PP

» 0#�����0C'OPHER��'OPHER"OOK



7!)3��'/0(%2����

-ODE�OP©RATOIRE���L�UTILISATEUR

● !U�LANCEMENT�D�UN�CLIENT��
» CONNEXION�AUTOMATIQUE� �UN�SERVEUR��LE��HOME�SERVER��

» ENVOI��PAR�CELUI
CI�D�UNE�PAGE�D�ACCEUIL�

– LISTE�DE�R©PERTOIRES��DE�FICHIERS��D�INDEX�

● %N�POINTANT�SUR�UN�R©PERTOIRE��ON�AFFICHE�UNE�NOUVELLE�LISTE�
● %N�POINTANT�SUR�UN�FICHIER�OU�UN�INDEX��SELON�SON�TYPE��

» AFFICHAGE�DU�CONTENU�DU�DOCUMENT��!3#))��0OSTSCRIPT	�

» VISUALISATION�D�UNE�IMAGE��FORMAT�')&��	

» RESTITUTION�D�UN�ENREGISTREMENT�SONORE�
» TRANSFERT�ET�STOCKAGE�SUR�UN�DISQUE�LOCAL���:���TAR����	

» DEMANDE�DE�MOTS�CL©S��INDEX	

» OUVERTURE�D�UNE�SESSION�TELNET

● !CC¨S� �L�INFORMATION�DE�MANI¨RE�TRANSPARENTE�POUR
L�UTILISATEUR�DANS�TOUT�L�)NTERNET����'OPHER�3PACE�
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-ODE�OP©RATOIRE���LE�PROTOCOLE

● 5N�SERVEUR�©COUTE�LES�REQUªTES�SUR�UN�PORT�4#0�CONNU
» EN�G©N©RAL�LE�PORT���

● %CHANGE�DE�POINTEURS�ENTRE�LE�SERVEUR�ET�LE�CLIENT
» A�CHAQUE�REQUªTE�DU�CLIENT��LE�SERVEUR�RETOURNE�UNE�LISTE�D�©L©MENTS�QUI
CONTIENNENT�DES�POINTEURS�

● ,ES�CHAMPS�D�UN�©L©MENT
» 490%���QUALIFIE�LE�DOCUMENT�PR©SENT©

– ��TEXTE����R©PERTOIRE����MESSAGE�D�ERREUR����FICHIER�"IN(EX�POUR�-AC
– ��BINAIRE�$/3����FICHIER��UUENCOD©�����INDEX�����SESSION�TELNET

– ��FICHIER�BINAIRE��S�FICHIER�AUDIO��L�IMAGE�')&

» ./-����CHA®NE�DE�CARACT¨RES� �AFFICHER�IDENTIFIANT�LA�RESSOURCE�
» 3%,%#4%52���LOCALISATION�DU�DOCUMENT�SUR�LA�MACHINE�

» -!#().%���IDENTIT©�DE�LA�MACHINE�QUI�H©BERGE�LE�SERVEUR�

» 0/24���NUM©RO�DE�PORT�4#0�DU�SERVEUR�R©F©RENC©�
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,ES�PASSERELLES

● 'OPHER�PERMET�D�INTERROGER�DES�SERVICES�QUI�N�UTILISENT�PAS
SON�PROTOCOLE�AU�MOYEN�DE�PASSERELLES�QUI�PR©SENTENT�LES
R©SULTATS�SOUS�FORME�DE�MENUS�'OPHER�

» FTP�ANONYMOUS

» 7!)3

● 5NE�TOILE�D�ARAIGN©E�RELIE�TOUS�LES�SERVEURS�GOPHER�
» DANS�CHAQUE�PAYS�UN�SITE�TIENT� �JOUR�LA�LISTE�DES�SERVEURS�DU�PAYS���EN
&RANCE�GOPHER�JUSSIEU�FR

● 6%2/.)#!���SERVICE�QUI�G¨RE�UNE�BASE�INDEX©E�DU�CONTENU
DES�SERVEURS�GOPHER�MONDIAUX�

» INTERROGATION�PAR�MOTS�CL©S
» R©CUP©RATION�D�UN�R©PERTOIRE�DONT�LES�©L©MENTS�SONT�DES�POINTEURS�VERS�DES
SERVEURS�GOPHER�QUI�CONTIENNENT�DES�DOCUMENTS�EN�RAPPORT�AVEC�LA�REQUªTE�
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!VANTAGES�
�,IMITES

● )NTERFACE�CONVIVIALE��TRANSPARENCE�POUR�L�UTILISATEUR�

● 6ISION�HI©RARCHIQUE�DE�L�INFORMATION�
● &ACILIT©S�D�INSTALLATION�ET�DE�GESTION�

» IDENTIQUE�AU�TRAVAIL�DE�GESTION�D�UN�SERVEUR�FTP�ANONYME�

» IL�EST�FACILE�DE�STRUCTURER�UN�SERVEUR�GOPHER�POUR�UNE�POPULATION�DONT�ON
CONNAIT�LES�BESOINS�

● !CC¨S� �DES�DOCUMENTS�DISTANTS�GR¢CE�AUX�POINTEURS�
● .©CESSIT©�D�UN�LOGICIEL�CLIENT�SUR�CHAQUE�POSTE�DE�TRAVAIL�

● ,ES�PASSERELLES�SONT�DANS�LE�SERVEUR�ET�NON�DANS�LE�CLIENT�
● .�OFFRE�PAS�LES�POSSIBILIT©S�DE�L�HYPERTEXT�ET�UN�FORMAT�DE
DOCUMENT�STANDARD�


